Ihr Recht auf gute Verwaltung

Die Volksanwaltschaft steht Ihnen zur Seite, wenn Sie sich von einer
osterreichischen Behdrde nicht gerecht behandelt flihlen. Sie ist auch
fur den Schutz und die Férderung der Menschenrechte zustandig.

Bernhard Achitz Gaby Schwarz 5 Walter Rosenkranz '

Biirgernah — Kostenlos — Unabhangig

oe®e® Die Mitglieder der Volksanwaltschaft halten regelmaBig
HT“ Sprechtage in allen Bundeslandern ab.
Gegen Voranmeldung haben Sie die Mdglichkeit zu einem
[=1% EJ personlichen Gesprach in der Nahe Ihres Wohnorts. Infor-
mationen zu den Terminen erhalten Sie auf unserer Website
[=l www.volksanwaltschaft.at/sprechtage oder Uber den Aus-
kunftsdienst unter der kostenlosen Servicenummer.
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